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Untersuchungsdesign

e Methodik:

— Nullmessung: Onsite-Befragung auf MySpace
— Hauptmessung: Einladung der User per festintegriertem Layer im Profil

e Stichprobe
— Nullmessung: 222
— Hauptmessung: 96

— Frauen im Alter von 14-29 Jahre
e 14-21 (50%)
e 22-29 (50%)

* Feldzeit
— Nullmessung: 12.02.-15.02.10 (@
— Hauptmessung: 01.03.-09.05.10 @ @



Zusammenfassung (1)

* MySpace Music Mix tUberzeugt die Userinnen auf ganzer Linie

— Das Music Mix-Konzept trifft genau den Geschmack der Madchen und
jungen Frauen: dreiviertel bewerten Musik und Bands positiv.

— Und die Mehrheit vergibt auch Top-Noten fiir Style/Layout der Seite
sowie fur die Moderatoren und deren Kleidung.

* Die Mehrheit der Befragten (69%) gibt MySpace Music Mix die
Top-Noten ,gut’ und ,sehr gut’.

 OTTO kann sich als Presenter des MySpace Music Mix profilieren

— 9von 10 Userinnen (86%) erinnern OTTO als Presenter.
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Zusammenfassung (2)

* Das OTTO-Markenimage kann signifikant gestarkt werden

— Mit der MySpace Music Mix-Kampagne kann sich OTTO insbesondere als
sympathisch, innovativ und als Anbieter mit einer gro8en Markenvielfalt

positionieren.

* Empfehlung: das Konzept MySpace Music Mix eignet sich fir
OTTO ausgezeichnet, um junge Madchen und Frauen im Alter
von 14-29 Jahre online anzusprechen. Das Musik-Format ist
stimmig hat eine hohe Affinitat zum Thema Mode — die
Voraussetzung, dass OTTO sich weiterhin als zeitgemalde und
innovative Marke profilieren kann, sind gegeben.
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Bewertung MySpace Music Mix

e Das Format Uberzeugt durch Inhalte: 7 von 10 jungen Frauen gefallen Musik
und Bands gut bis sehr gut.

* Die Mehrheit vergibt Top-Noten auch fir das Seiten-Layout, Moderatoren
und deren Kleidung.
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| Basis: alle Befragten, in % .h. mys pace

| Frage 7: Wie gefallt dir das Format MySpace Music Mix?



MySpace Music Mix kommt an

* Der Mehrheit der Befragten (69%) gefallt das Format MySpace
Music Mix gut bis sehr gut.
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Basis: alle Befragten, in %
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Frage 8: Und wie gut gefallt die das Format MySpace Music Mix insgesamt? Bitte vergebe h mys pace

- | eine Schulnote von 1 bis 6.



Spontane Bekanntheit von OTTO als Sponsor

* 9von 10 jungen Frauen wissen spontan, dass OTTO den
MySpace Music Mix prasentiert.

mOTTO

H sonsti
86% sonstige

weild nicht/K. A.

c

QITo

Basis: alle Befragten, in % 0@ m S ace
- Frage 9: Die Sendung ,MySpace Music Mix‘ wird von einer Marke gesponsert. WeifSt du, y p

| wer ,MySpace Music Mix‘ prasentiert?



OTTO Image

e Die MySpace Music Mix-Kampagne steigerte das Markenimage von OTTO.

e So wurden von den MySpace-Usern mit Kampagnenkontakt einzelne Image-
Dimensionen um bis zu 55% positiver bewertet als bei der Nullmessung:

OTTO bietet ein gutes Preis-Leistungsverhaltnis
OTTO ist innovativ

OTTO ist sympathisch

OTTO hat eine grolRe Markenvielfalt

Ich bestelle gern bei OTTO

OTTO steht flr Qualitat

OTTO kann man vertrauen

OTTO ist ein flhrender Online-Anbieter

OTTO liefert schnell
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Basis: Befragte, die OTTO bewertet haben

OTTO ist kundenorientiert

I — Frage 13: Jetzt interessiert uns noch, wie du die Marke OTTO im Einzelnen beurteilen.

(]
| Bitte gib wieder an, inwieweit du den folgenden Aussagen zustimmest h mys pace

- ___________________________________| *Signifikant: p<0,10



